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[摘  要] “望子成龙,望女成凤” 是每个家长的心愿,为了不让孩子“输在起跑线上”,很多的父母早早送孩子上幼儿园,让孩

子尽早地进入一种学习状态,以便更好的适应以后的社会激烈竞争。可是,家长们往往缺乏对孩子生长发育的实际研究,不懂得

儿童身心发展的规律,一味追求幼儿的知识发展,忽略孩子的个性发展,而导致“理想很丰满,现实很骨感”。因此,幼儿园里的家

园共育就显得尤为重要。 

[关键词] 幼儿园；家园共育；技巧与策略 

 

我们常常会思考,在家庭和幼儿园之间谁主导谁；到底

应该听谁的？其实,在我看来,幼儿教师和家长就是钢琴上

的黑白两键,只有协调和谐地弹奏,才会有动听的音乐。让每

一个与我们相遇的家长和孩子成为我们的朋友,成为促进我

们自身专业成长的助动力！ 

1 幼儿园家园共育与沟通的重要性 

家园共育是指幼儿园和家庭都把自己当作促进幼儿发

展的主体,双方积极主动地相互了解、相互沟通、相互支持,

通过幼儿园和家庭的双向互动共同促进幼儿身心发展。 

(1)2016 年 3 月 1日国家教育委员会颁布的《幼儿园工

作规程》第五十二条：幼儿园应当主动与幼儿家庭沟通合作,

为家长提供科学育儿宣传指导,帮助家长创设良好的家庭教

育环境,共同担负教育幼儿的任务。 

(2)《幼儿园教育指导纲要》指出：家庭是幼儿园重要

的合作伙伴,应本着尊重、平等的原则,吸引家长主动参与幼

儿园的教育工作。 

(3)《3-6 岁儿童学习与发展指南》“说明”中有这么一

段：帮助幼儿园教师和家长了解 3-6 岁幼儿学习与发展的基

本规律和特点,建立对幼儿发展的合理期望,实施科学的保

育和教育,让幼儿度过快乐而有意义的童年。家长和幼儿园

教育对象是相同的,对孩子的教育目标、教育方法、教育内

容应该保持一致。 

(4)社会现实的客观需要。教育是个系统工程,幼儿园单

方面的力量在现代教育的生态环境中显得非常薄弱,单靠幼

儿园教育的力量已无力撑起一个完美无缺的教育空间。 

(5)家长工作任务 

①帮助家长认识幼儿期家庭教育的重要性。首先,要让

家长明白自身的教育功用,认识到自己本身对孩子来说就是

一大教育资源,自己的一言一行、一举一动都会成为孩子模

仿的对象,会潜移默化地影响着孩子。其次,还应让家长认识

到幼儿园教育不能代替家庭教育,教师与家长在育儿方面既

有共同目标,又承担着各自不同的任务。再次,要向家长宣

传：幼儿是人生的奠基时期,是身体、智力迅速发展,性格、

品德、行为习惯形成的重要时期,是进行教育的黄金时期。

要使家长认清他们在教育孩子问题上不可替代的作用,应尽

到自身应尽的责任。②帮助家长树立正确的教育观念。教师

帮助家长端正和更新教育观念,树立使孩子在体智德美各方

面全面和谐地发展的思想,树立面向未来,从幼儿期开始培

养适应未来社会一代新人的观念。 

2 幼儿园家园共育的途径与方法 

2.1 会议 

会议的形式：(1)家长会。家长会的内容由各班的教师

拟定,一般是就本班学期的工作重点、教育教学的内容、各

类活动的开展以及注意事项等向家长们进行讲解,并根据幼

儿发展及一日生活、学习情况,针对本班幼儿特点及共性与

家长进行互动与探讨。 

(2)家长委员会。是由家长代表成立的组织,作为与幼儿

园沟通的桥梁,代表全体家长参与幼儿园民主管理,支持和

监督幼儿园做好教育教学工作,是幼儿园联系广大孩子家长

的桥梁和纽带。家长委员会代表一般不限制人数,幼儿园可

以提供他们商议讨论的场地。也可以由委员会成员自行组织

讨论,议题整理记录后与幼儿园沟通。 

(3)家长学校。定期针对家长举办讲座、示范课,更新家

长育儿观。 

2.2 宣传栏 

(1)家长园地。 

(2)班级主题墙。 

(3)班级小黑板。 

(4)幼儿园宣传栏。 

2.3 文字互动 

(1)家园联系册。 

(2)家长调查表。 

(3)小纸条。 

(4)告家长书,给家长的一封信。 

2.4 家长活动 

凡是有家长参与的幼儿园活动都可以称之为家长活动,

主要形式有家长开放日活动、亲子活动、家长助教等,如六

一演出、元旦汇报,亲子运动、亲子游戏、亲子郊游、亲子
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制作、亲子表演等等。家长助教就是指请专业的家长,比如

消防员、医生、交警等来园给孩子进行教学活动。 

2.5 其他形式 

(1)面对面的交流：来园、离园、偶遇、约谈。 

(2)网络互动：微信群、QQ 群,微信公众号、空间。 

(3)电话联系：最常用的一种方式,有方便、及时、有效

的特点。 

(4)家访。这里谈谈家访建议：第一步：事先预约。“XX

家长您好。我大约会在 x点到 X到您家进行家访,抱歉,打扰

您了。”第二步：观察。不能冒失喊人“您是孩子的……”

第三步：交流。交流不要转换话题,注重隐私,不该问的不要

问,注意倾听；注意先说优点,再谈问题。第四步：纪录。 

3 幼儿园家园沟通的技巧与策略 

沟通是共育的基础,是实现共育的重要手段。 

3.1 什么是沟通 

沟通就是说话,但是会说话不等于会沟通。 

3.2 什么是家园沟通 

家园双方就某一问题进行交流、达成共识或者一致意见,

目的是为了促进幼儿身心和谐健康成长。家园沟通的关键在

于建立相互信任与尊重的关系,专业指导与平等对话。 

3.3 怎样进行有效的家园沟通 

不急不躁做家长的顾问；耐心细致做家长的听众；真情

真意做家长的朋友；角色转换做家长自己。 

(1)关爱是前提 

一封满怀真情的信：“从今天起,我们将成为最亲密的朋

友,我们将互相欣赏、互相信任、共同努力,因为我们拥有同

一个孩子、同一个希望,他(她)使我们的心紧紧地连在一

起。” 

爱的座佑铭：“当孩子出色时,爱是真诚的赞许；当孩子

犯错时,爱是善意的宽容；当孩子困惑时,爱是信任的期待；

当孩子述说时,爱是静静地倾听；当孩子快乐时,爱是甜甜的

分享。” 

(2)信任是基础 

教师要想法设法赢得家长的信任。赢得信任最主要的方

式是以自己的专业知识赢得信任。人格高尚、知识渊博、善

于指导的教师往往更容易得到家长的支持和拥戴。 

(3)尊重是原则 

教师与家长互动时首先要以心换心,真诚相待。语言要

委婉,语态要真诚,语调要亲切。与家长在谈及幼儿的问题时,

教师要先鼓励和肯定幼儿,让家长了解进步。然后再结合问

题指明危害,提出建议。表述时,要用协商的语言,可尝试此

类句式“您看,我们是否可以这样做？”“您能否试一下这种

方式？” 

3.4 化解矛盾与冲突的方法 

(1)清晰冲突发生的缘由自己要去梳理和核实。 

(2)反思自己的过失要清晰认识到自己的问题。 

(3)及时将事件告知同班(组)的老师并进行商讨征询正

确的解决方法。 

(4)善于利用一切可以利用的资源来解决矛盾。 

(5)用法律来约束自己的行为也用法律来维护自己的权

益。 

3.5 细节决定成败 

(1)微笑——你的微笑对我真的很重要。 

(2)选择合适的时间、地点和方式。 

安排大家都方便的时间；把焦点放在孩子身上；保护孩

子和家长的隐私；停下来给家长说话的时间；眼神交流和语

调也同样能传递信息。如果家长提出要求或者遣责,不要有

戒心,先倾听,再回应；老师并不总是对的,犯错也是正常的,

要学会道歉。 

(3)主动的交流。第一印象很重要,主动交流赢得交谈的

主动权与话语权,同时一定要注意语气词的运用。 

(4)先报喜再报忧。多赞扬,赞扬使人进步,不吝惜对幼

儿应有的赞美与期望,赞扬说明教师喜欢孩子。在提出问题

之前先和家长套近,称赞家长近来不一样的发型、穿着等,

这样,家长也更容易听取老师的评价。 

(5)不是听,是倾听。 

①用积极态度倾听对方讲话；②不要以自我为中心 ；

③不要有预设立场；④边听边沟通；⑤不要随便打断别人的

话题。 

（6）班级教师要统一战线,教育观念要一致。 

(7)及时的回复。班级微信、短信、电话都要及时的回

复。 

忽略一个家长,等于放弃对一个孩子的教育。让我们用

自己的专业与家长朋友们一起真诚的互生、互长。 
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