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[摘  要] 新时代,中国社会的主要矛盾已经发生变化,“00”后“网络原住民”已经进入大学。在大学生

成长的关键时期,高校辅导员开展网络思政应当因时而进,不断提升网络技术能力,拓宽网络思政路径,既

要加强队伍建设,培养新时代“网红”,传播正能；又要注重调研,深入发掘网络思政软件；既要勤于钻

研,建设线上优质思政课程；又要大胆创新,搭建网络思政主阵地,将又红又专与趣味灵活相结合,精准开

展网络思政。 
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新时代,中国进入“全媒体”时代,

高等学校的教育对象也焕然一新。“00

后”成为高等学校的主力军,区别于“90

后”、“95后”,他们是新一代“二胎时代”

中的有责任心、敢担当的哥哥姐姐,也是

手机、电脑不离手的“网络原住民”。面

对教育对象的新特点,高校辅导员理应

跟上时代脚步,掌握不断变化的网络媒

体特点,精准开展思想政治教育工作,按

照新时代青年的特点和要求,继续将“后

浪”培养成社会主义事业建设和接班人,

自觉投身于伟大的“中国梦”建设。 

1 新时代的特点 

十九大报告中指出,中国特色社会

主义进入了新时代,我国社会的主要矛

盾从“人民日益增长的物质文化需要同

落后的社会生产之间的矛盾”已经转化

为“人民日益增长的美好生活需要和不

平衡不充分的发展之间的矛盾”。①人民

的物质文化生活已经基本得到满足,大

多数“00后”大学生是在经济良好的家

庭中成长起来的,衣食无缺,学生特点也

发生了新的变化。他们追求个性化,学习

能力强,网络娱乐融合生活,厌烦枯燥的

理论灌输,也是典型的“现实主义者”。
②高校思政工作必须结合当前教育对象

的新特点,及时调整工作路径,用好网络

这把双刃剑,精准开展网络思政。 

在新时代,网络思政的地位更加凸

显。首先,“00后”大学生是“网络原住

民”,他们手机不离手,网络娱乐化是主

要趋势,高校辅导员必须将学生喜闻可

见的网络变成思政工作的利器,“投其所

好”。其次,大学阶段是青少年实现“自

我同一性”的关键期,他们极易受网络信

息的影响,这就要求高校辅导员必须引

导学生增强辨别能力,引导学生发挥网

络正能量,助力学生全面成长成才。最后,

善用网络开展思想工作,是新时代对高

校辅导员的要求,当前网络发展依然迅

猛,学生即学即会,辅导员也必须与时俱

进,及时掌握抖音、微视、快闪等自媒体

APP,增强思政工作效果。 

“全民英雄”时代,网络思想政治教

育途径更加多样。“抖音”、“快闪”等短

视频app成为大学生主要娱乐方式,也是

有个性的大学生展示自我的平台,同时,

也为辅导员提供了展示自我和传播正能

量的平台,辅导员在新时代大有可为。辅

导员应当“善用网络开展思政工作,在网

络空间传递关爱,传播正能量”③。 

2020年新冠肺炎疫情爆发以来,由

于疫情传播快等特点,全国2020年春季

学期基本处于停课状态,根据教育部《停 
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教不停学》文件,各高校也积极开展“线

上教学”,师生通过MOOC、智慧树、雨课

堂、QQ群课堂等功能进行课堂互动,“停

课不停学”的同时,高校辅导员的思政工

作也在同步进行,工作时间、空间、方式

发生了巨大变化,更加依赖于开展网络

思政工作,因此,高校辅导员必须花费时

间熟练掌握当前可开展思政工作的软件

和APP,熟悉学生当前的关注点,拉近与

学生的心理距离,使思政工作效果事半

功倍。 

2 当前高校辅导员网络思政

现状 

新时代,网络成为百分百大学生必

需品,手机、笔记本电脑、平板是学生必

备品,网络在大学生群体的普及和广泛

应用给思想政治教育工作者带来了新的

机遇和挑战,当前高校辅导员网络思政

存在几大问题： 

2.1网络平台上,引导号召的核心人

物打造不够  

新时代,大学生接受的文化日益多

元化,学习、娱乐新方式也层出不穷,在

大学生群体中受众较多的平台上,辅导

员发声还不够,辅导员成为新时代“网

红”的力量还不够强大。反观网络平台,

每个自媒体平台都有“网红大咖”,这些

“网红大咖”素质参差不齐,还未实现

“自我同一性”的大学生群体极易受到

他们的影响,在形成三观的重要阶段,大

学生群体需要得到正确的引导,帮助增

强明辨是非的本领。同时,网络传播速度

快,影响大,辅导员在网络随意发声,及

其担心引起不可挽回的舆情,被推到风

口浪尖,这也使得许多辅导员对网络发

声望而却步。 

2.2开发网络思想政治教育课程

较少 

随着网络技术的不断发展,各种软

件APP层出不穷,雨课堂、智慧树、腾讯

会议等网络课堂如火如荼,辅导员是一

支坚定的思想引领队伍,更是一支专业

化的队伍,但是,辅导员未能充分利用网

络教育平台,开发具有一定影响力的思

想政治教育课程。辅导员日常教学课程

集中于《心理健康教育》《军事理论课》

《大学生职业生涯规划》《就业创业课》

等综合素质教育课程,思想引领类课程

少之又少。 

2.3网络思政平台占据不全面 

传统的网络思政途径主要集中于思

政网站、微信公众号、QQ、微博,网络思

政主阵地是网站建设,专注于理论学习

板块,方式比较单一,理论灌输性强。新

时代,自媒体发展迅速,网络思政要赶上

时代潮流,与时俱进,不断探索全方位、

全员育人新模式,要充分利用flash动

画、微电影、短视频等形式,通过视觉化

冲击改善理论灌输的单调枯燥,适应多

种网络平台,拓宽网络思政途径。 

3 新时代高校辅导员网络思政

的实施路径 

“辅导员是开展大学生思想政治教

育和管理工作的组织者、实施者和指导

者。辅导员应当努力成为学生的人生导

师和健康成长的知心朋友”④。新时代,

网络思政成为辅导员开展思政的重要根

据地,因此,辅导员应当不断提升思想政

治水平,不断锤炼网络技术应用能力,拓

宽途径开展网络思政。 

3.1加强队伍建设,培养新时代

“网红” 

开展网络思想政治教育,必须要建

立一支政治素质过硬、专业技术精湛的

工作队伍,从辅导员、学生两个方面构

建网络思政队伍。首先,辅导员老师们

可根据兴趣特长成立网络工作辅导室,

通过专题研讨、沙龙、知识培训等活动,

集中各位辅导员老师的优势力量,发挥

思想政治教育工作的合力,构建有一定

影响力的网络思政队伍。其次,成立以

辅导员为首、以学生干部为辅的青年文

化传媒工作室,培养学生干部,充分调

动学生干部的积极性,发挥学生干部即

学即会、贴近学生的优势,通过组建辅

导员、学生干部、班级宣传员、宿舍宣

传员四级工作体系,监督学生的网络言

论,不传谣、不信谣,避免不必要的舆论

发生,及时引导学生在网络上传播正能

量。最后,自媒体时代,每个人都可以成

为主角,辅导员可以大胆尝试自媒体平

台,成立专门的制作和宣传团队,精心

选题、包装,通过制作微电影、微故事、

微课等传播正能量,成为传播正能量的

新时代“网红”。 

3.2注重调研,深入发掘网络思政

软件 

没有调研就没有发言权。辅导员要

注重设计科学合理的调研问卷,调研学

生的兴趣点和关注点,以及学生遇到的

实际问题和思想问题,了解学生关注度

和活跃度较高的软件,利用大数据,分析

学生特点,知彼知己,从而对症下药。在

学生关注度较高的网络平台上进行人生

观、世界观、价值观的引领,通过优秀的

教学课程资源、短视频等作品牢牢抓住

学生的注意力,将思想政治教育工作做

到悄无声息,润学生于无形。 

3.3勤于钻研,建设线上优质思政

课程 

“辅导员是高等学校教师队伍和管

理队伍的重要组成部分,具有教师和干

部的双重身份”⑤。在日常的工作中,辅

导员要充分发挥教师这一身份和职能,

下苦功夫建设优质线上思政课程,充分

利用MOOC、雨课堂等软件,增加网络思政

的受众和传播力。线上思政课程内容要

多样化,不仅要宣传党的有关理论政策,

用学生喜欢的方式讲党史、党章,还要服

务于学生的全面发展,增加新生入学适

应性教育、爱国主义教育、心理健康教

育等内容。 

3.4大胆创新,搭建网络思政主阵

地 

面对层出不穷的社会化网络平台,

质量良莠不齐,辅导员需具备更高水平

的知识理论水平、思想道德素质,来面对

媒体和广大学生群体,正确发声。辅导员

要牢牢占据网络思政阵地,第一,要建立

自己的主流网络平台,搭建主流网络空

间,如在抖音、快手、B站注册账号,定期

制作并发布学生关注的热点问题,解决

学生生活学习过程中遇到的棘手问题,

解决学生在成长过程中产生的思想问题,

引导学生树立正确的三观；第二,打破时

间和空间的局限,大胆探索线上学生管

理、服务工作模式,通过开展“云班会”

“云选举”“云述职”,实现线上管理和
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服务,将思政工作与学生管理工作相结

合；第三,开展多彩多样的“云活动”,

增强与学生的线上交流,贴近学生生活

和实际,增强网络思政的趣味性。 

4 结语 

总而言之,新时代背景下,面对“00

后”学生,高校思想政治教育工作对辅导

员提出了更高的要求,学习和掌握网络

技术成为辅导员的必修课。辅导员同仁

们必须不断学习,与时俱进,提高思政理

论水平的同时,提高新媒体运用能力,搭

建主流媒体平台,努力成为有思想、有辨

别力、有影响力的新时代“网红”。 
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