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[摘 要] 本文系统分析了数智化技术赋能经管类教学的内在逻辑与实现路径，构建了以核心要

素识别、实施策略设计、保障机制完善为主线的理论框架。研究发现，数智化技术赋能经管教

学需要从基础架构搭建、课程体系适配、主体能力建构三个维度夯实转型基础；通过智能化内

容设计、数字化方法创新、智能化评价构建等策略实现教学模式变革；依托技术支撑完善、管

理机制创新、发展路径规划等保障措施确保转型成效。本研究为经管类专业数智化教学改革提

供了系统性的理论指导和实践参考，对于推动高等教育数字化转型具有重要意义。
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Abstract: This paper systematically analyzes the internal logic and realization path of economic and
management teaching empowered by digital intelligence technology, and constructs a theoretical
framework with core element identification, implementation strategy design and guarantee mechanism
improvement as the main line. It is found that the teaching of economic management empowered by
digital intelligence technology needs to consolidate the foundation of transformation from three
dimensions : infrastructure construction, curriculum system adaptation and subject ability construction.
Through intelligent content design, digital method innovation, intelligent evaluation construction and
other strategies to achieve teaching mode reform ; relying on technical support, management mechanism
innovation, development path planning and other safeguards to ensure the effectiveness of the
transformation. This study provides a systematic theoretical guidance and practical reference for the
reform of numerical intelligence teaching in economics and management majors, which is of great
significance for promoting the digital transformation of higher education.
Keywords: digital intelligence technology; economics and management teaching; teaching reform;
digital transformation; intelligent Education

引言

在新一轮科技革命和产业变革的推动下，大数据、人工

智能、云计算等数智化技术正在加速融入教育教学全过程，

成为推动高等教育质量提升和模式创新的重要引擎。经济管

理类专业作为培养现代商业人才的重要阵地，其教学内容的

实践性、方法的多样性以及评价的复杂性特征，为数智化技

术的深度应用提供了广阔空间。然而，当前经管类教学在数

智化转型过程中仍面临技术与教育深度融合不足、教学模式

创新滞后、评价体系智能化水平偏低等现实困境。如何充分

发挥数智化技术优势，构建适应数字经济发展需求的经管类

教学新生态，已成为亟待解决的重要课题。

1 经管类教学数智化转型的核心要素

1.1 数智化技术在经管教育中的基础架构

经管类教学数智化转型的基础在于构建完整的技术支

撑体系，其中大数据分析平台承担着教学管理核心枢纽的作

用，通过对学生学习行为、教师教学活动、课程运行状态等

多维数据的实时采集和深度挖掘，为教学决策提供科学依据；

人工智能技术则通过机器学习算法构建个性化学习推荐系

统，根据每个学生的知识基础、学习风格和能力特点，动态

调整学习内容和进度安排，实现因材施教的智能化；云计算

环境为海量教学资源的存储、计算和分发提供了弹性可扩展

的基础设施，支撑跨校区、跨时空的教学资源共享，构建开

放协作的教育生态系统。这三大技术支柱相互协同，形成了
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支撑经管类教学数智化转型的技术底座，为后续的教学模式

创新和质量提升奠定了坚实基础。

1.2 经管类课程体系的数智化适配性分析

经管类课程具有理论与实践并重的特色，其数智化改造

需要精准识别不同类型课程与数智化技术的最佳结合点。理

论性课程如经济学原理、管理学基础等，可通过知识图谱技

术构建概念关联网络，利用虚拟现实技术将抽象理论具象化

呈现，通过智能问答系统提供个性化学习支持；实践性课程

如企业经营模拟、财务分析等，则需要构建高仿真的数字化

商业环境，集成市场数据、企业案例和行业动态，让学生在

接近真实的商业场景中进行决策训练和技能实践[1]。同时，

经管类教育强调跨学科融合特征，要求数智化技术能够打通

不同学科间的知识壁垒，建立统一的数据标准和接口规范，

实现财务、营销、战略、人力资源等多个专业领域的技术集

成，形成协同育人的数智化课程生态。

1.3 教学主体数智化能力建构

数智化教学的成功实施关键在于教学主体数智化能力

的全面提升。教师作为教学活动的设计者和引导者，需要具

备数据思维和技术应用能力，能够熟练运用教学分析工具挖

掘学生学习规律，设计智能化教学活动，并能够在技术支持

下实现精准教学和个性化辅导；学生作为学习的主体，需要

培养数据素养和批判性思维，不仅要学会使用各种数智化学

习工具，更要具备从海量信息中筛选有价值数据、运用数据

分析方法解决商业问题的能力，同时保持对技术应用的理性

认知；管理层则需要具备数智化教学的战略规划和统筹协调

能力，能够制定符合学校实际的数智化发展策略，建立有效

的技术应用评价体系，营造支持创新的制度环境。只有三个

层面的能力建设协同推进，才能确保数智化技术真正服务于

教学质量提升。

2 数智化技术赋能经管教学的实施策略

2.1 智能化教学内容设计与优化

教学内容的智能化设计是数智化赋能的核心环节，需要

建立基于学习行为数据的内容动态调整机制。通过对学生在

线学习轨迹、作业完成情况、讨论参与度等数据的深度分析，

系统能够识别学生的薄弱知识点和学习偏好，自动推送针对

性的补充材料和拓展资源，实现教学内容的个性化定制。案

例库的智能匹配与实时更新是经管类教学的重要特色，系统

应当建立与实时商业数据的对接机制，根据市场变化和行业

动态自动更新案例内容，并能够根据教学主题和学生特点智

能匹配最适合的案例资源。

2.2 数字化教学方法创新与应用

数字化技术为经管类教学方法创新提供了丰富的可能

性，虚拟仿真技术在商业决策教学中的应用尤为突出，能够

构建高度逼真的市场环境和企业运营场景，让学生在风险可

控的虚拟环境中进行战略制定、投资决策、危机处理等复杂

商业实践，通过反复试错和反思总结提升决策能力。区块链

技术的去中心化和不可篡改特性为协作学习提供了新的技

术支撑，可以建立基于智能合约的学习激励机制，记录学生

的学习贡献和协作表现，构建可信的学习信用体系，促进真

正有效的团队合作学习。元宇宙环境下的沉浸式教学体验设

计代表了未来教学方法发展的前沿方向，通过虚拟现实、增

强现实等技术构建三维教学空间，学生可以化身为企业管理

者在虚拟商业世界中进行角色扮演和情境体验，获得传统课

堂教学难以提供的深度参与感和真实体验感。

2.3 智能化教学评价体系构建

传统的经管类教学评价主要依赖期末考试和课程作业，

难以全面反映学生的综合能力发展水平，智能化评价体系的

构建旨在建立多维度、全过程的学习成效评估模型。系统通

过整合学生的课堂参与数据、作业完成质量、项目实践表现、

同伴互评结果等多元信息，运用机器学习算法构建综合评价

模型，不仅关注知识掌握程度，更重视批判思维、创新能力、

协作精神等核心素养的发展[2]。过程性评价数据的实时采集

与分析是智能化评价的重要特征，系统能够持续跟踪学生的

学习进展，及时发现学习困难和偏差，为教师干预和学生自

我调整提供及时反馈。个性化反馈机制基于每个学生的具体

表现和发展需求，提供针对性的改进建议和学习路径优化方

案，帮助学生明确努力方向，实现持续改进和自主发展，从

而将评价从单纯的成绩判定转变为促进学习的重要工具。

3 数智化赋能经管教学的保障机制与发展路径

3.1 技术支撑体系完善

数智化教学的可持续发展需要建立完善的技术保障体

系，其中数据安全与隐私保护是基础前提。教学数据涉及学

生个人信息、学习行为轨迹、能力评估结果等敏感内容，必

须建立严格的数据分级分类管理制度，采用数据脱敏、加密

传输、访问权限控制等技术手段，确保数据在采集、存储、

使用、共享全生命周期的安全可控；智能教学平台的稳定性

与可扩展性直接影响教学活动的正常开展，需要采用分布式

架构设计，具备负载均衡、故障自愈、弹性扩容等能力，能

够应对大规模并发访问和突发流量冲击，同时支持新技术模

块的灵活接入和功能迭代升级；技术标准化与互操作性保障

是构建开放教育生态的关键，需要制定统一的数据格式标准、

接口规范和协议标准，确保不同厂商的教育技术产品能够实

现无缝对接，避免信息孤岛问题，促进教育资源的充分流动

和高效配置。

3.2 组织管理机制创新

数智化教学改革的深入推进需要相应的组织管理机制
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创新作为支撑。建立数智化教学质量监控与持续改进机制是

确保改革成效的重要保障，通过构建教学质量实时监测仪表

盘，对教学过程数据进行可视化呈现和智能分析，及时发现

教学质量波动和潜在问题，建立快速响应和持续改进的闭环

管理流程；跨部门协同的技术应用推进机制能够有效整合校

内资源，成立由教务部门、信息技术部门、各学院代表组成

的数智化教学推进委员会，统筹规划技术应用路线图，协调

解决跨部门协作中的问题，形成推进合力；激励约束并重的

教师参与保障制度是调动教师积极性的关键，通过设立数智

化教学创新奖励基金、将技术应用能力纳入教师评价体系、

提供专业技能培训和技术支持服务等措施，既激发教师参与

热情，又确保教学质量标准不降低，营造良好的改革氛围[3]。

3.3 可持续发展路径规划

数智化教学转型是一个渐进式的系统工程，需要制定科

学合理的可持续发展路径。分阶段实施的数智化转型路标应

当遵循“试点先行、逐步推广、全面深化”的基本思路，第

一阶段重点开展技术基础设施建设和教师培训，选择部分课

程进行试点应用；第二阶段扩大应用范围，完善技术功能，

建立标准规范；第三阶段实现全面覆盖，深化应用水平，形

成特色品牌；产学研协同的技术迭代升级模式能够确保技术

应用始终保持先进性，通过与科技企业建立战略合作关系，

共同开发适合经管类教学特点的专用技术产品，与科研院所

合作开展前沿技术研究，形成技术创新的持续动力；国际化

视野下的数智教育生态构建要求主动对接国际先进经验，参

与全球教育技术标准制定，建立与海外知名商学院的合作交

流机制，引进优质数字教育资源，同时输出中国经验，在国

际竞争与合作中提升数智化教学的整体水平。

4 结论

本研究通过系统分析数智化技术赋能经管类教学路径，

构建了涵盖核心要素、实施策略和保障机制的完整理论框架。

研究表明，数智化技术与经管类教学的深度融合是一个涉及

技术、教育、管理等多层面的复杂系统工程。基础架构搭建、

课程体系适配和主体能力建构构成转型的三大核心要素；智

能化内容设计、数字化方法创新和智能化评价构建为教学模

式变革提供具体路径；技术支撑完善、管理机制创新和发展

路径规划等保障措施确保改革的可持续性。未来研究应进一

步关注数智化技术在不同经管专业中的差异化应用，探索精

准的个性化教学模式，加强数智化教学效果实证评估。随着

技术进步和教育理念更新，数智化技术必将为经管类教学带

来深刻变革，培养适应数字经济时代需求的高素质管理人才。
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